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1. Zadzwoń na numer 794-123-124 i zamów taksówkę podając numer
swojej Złotej Karty Seniora. Znajdziesz go w prawym górnym rogu nad
nazwiskiem.

2. Przyjmiemy Twoje zlecenie pod warunkiem dostępności środków
finansowych na dany okres.

3. Chętnych jest mnóstwo, a kolejka długa więc zadzwoń nawet
30 dni wcześniej, ale na pewno nie mniej niż 3 dni przed wyjazdem. Nie
wliczaj dnia, w którym dzwonisz. Przykład: potrzebujesz taksówki na
środę 12 stycznia. Możesz ją zamówić najwcześniej 13 grudnia, ale nie
później niż w piątek 7 stycznia. Jednak 7 stycznia może się okazać, że
nie ma już miejsc i Twój kurs nie zostanie przyjęty.

4. Telefon jest czynny od poniedziałku do piątku w godz. 8:00-17:00
5. Powiedz nam skąd i o której mamy Cię zabrać oraz jaki będzie cel

podróży.
6. Możesz jechać tylko do lekarza lub urzędu.
7. Taksówka nie może wyjeżdżać poza granice Wrocławia.
8. Kursy realizowane są tylko w dni robocze od 6:00  do 20:00.

Nie ma możliwości zamówienia przejazdu poza wyznaczonymi
godzinami ani w dni wolne od pracy.

9. Jeśli chcesz jechać z kimś musisz nam to powiedzieć od razu.
10. Osoba towarzysząca musi mieć minimum 16 lat.
11. Jeśli chcesz wrócić taksówką - z góry określ dokładną godzinę powrotu i

spróbuj to zrobić od razu. Podpowiemy jak!
12. Możesz zamówić maksymalnie dwa kursy w miesiącu.
13. Kurs powrotny to osobny kurs, który wlicza się do Twojego limitu

przejazdów.
14. W taksówce pokaż swoją Złotą Kartę Seniora.
15. Po skończonym kursie podpisz taksówkarzowi oświadczenie

potwierdzające przejazd.
16. Jeśli masz dodatkowe pytania, zadzwoń na numer 794-123-124.

Nasi pracownicy postarają się wyjaśnić wszelkie wątpliwości!
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