Scenariusz zajec.
Wykorzystujgcy aplikacje internetowe do zatatwiania spraw urzedowych.

1.Cel scenariusza

Zgtos uszkodzenie dowodu osobistego

2. Wymagane przygotowanie kursantéw

na poziomie srednio zaawansowanym.

3.0rganizacja zaje¢

a) Wymagany sprzet — sala z zaciemnieniem, rzutnik, komputer/laptop z systemem
Windows 10 dla kazdego uczestnika kursu,dostep do internetu (wi-fi)

b) Liczba kursantow — 12 osob ( dwoch prowadzgcych)
c) Liczba godzin zaje¢ — dwie godziny lekcyjne

4. Przebieg zajec

Nalezy poda¢ informacje: do zgtoszenia uszkodzenia dowodu osobistego przez internet
potrzebny jest posiadanie profilu zaufanego, pozwala on potwierdzi¢ tozsamos¢ osoby
zgtaszajgcej. Jezeli masz profil zaufany otwérz przeglgdarke.

Jezeli nie masz profilu zaufanego zatdz przez internet lub wypetnij wniosek o zatozenie profilu
zaufanego i wysytasz wniosek przez internet a swoje dane potwierdzasz w wybranym punkcie
potwierdzajgcym.

* Znalezienie i otwarcie strony internetowej

https://obywatel.qov.pl/

* Zapoznaj sie z uktadem strony i poszczegolnymi podtytutami strony.

» Zacznij wpisywac nazwe szukanej ustugi w okienku ,szukaj” lub wybierz okienko o
tytule ,Dokumenty i dane osobowe”

* Znajdz interesujacy cie temat - ,Zgtos uszkodzenie dowodu osobistego”
* Woybierz opcje zgtoszenia przez internet

i kliknij na ,wyslij zgtoszenie”
« zaloguj sie w profilu zaufanym wpisujgc login i hasto

* wypetnij formularz ,zgtoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego”
wypetniajgc poszczegolne rubryki

e sprawdz i podpisz wniosek
* wyslij zgtoszenie /wyswietli sie komunikat, ze zostato wystane /

Zgtaszajgc uszkodzenie dowodu przez internet wyslij go pocztg lub zanie$ do urzedu.
Uzyskaj nowy dowod osobisty - w urzedzie, przez internet lub poza urzedem.

Scenariusz :Bogustawa i Ryszard.
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